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Notulen   Bijeenkomst Centrale Cliëntenraad SP (week 51) 19 december 2013 
 
Aanwezig:  Vilas Gonzalez, Peter Elfferich, Frans Pijnappels, Ger Kalkman, Co Zannis (coach/ 

ondersteuner), Wim van de Wolf, Lian Baardemans (coach/ ondersteuning), Hendrik-
Jan Poort, Aart Dekker (deeltijd met Annie), Annie Verschoor, Fons Wakkers, Johan 
Baars,  Jerry Bogaarde, Ton van Oudheusden, Hoessein El Amarnis 

Afwezig: Jan Visser, Dirk Zwarts, Manuel van der Straat, Miriam Wolff  
Toehoorder: Angela Ethel Ment (BW Zaagmolenstraat, 2de keer) Sander Viergever (AC hoekse 

Waard, 2de keer) 
Voorzitter: Ger Kalkman 
Notulist: Lian Baardemans 
 
Opening door de voorzitter en vaststellen agenda 
De voorzitter heet iedereen welkom. 
 
Vertegenwoordiging regio noord 
Afspraak: DB krijgt mandaat om een oplossing te vinden ten aanzien van de vele 
vertegenwoordigers in de raad vanuit noord. Het gaat om Vilas, Dirk, Peter en toehoorder 
Angela. 
 
Vaststellen notulen 5 december 2013  
Notulen zijn vastgesteld.  
 
Mededelingen 
• Raadsleden hebben geen kandidaten voor te dragen voor de klachtencommissie. 
• Raadsleden zijn van harte welkom om een half uur voordat de vergadering begint de vergadering 

voor te bereiden. 
• Op 9 december is er een gezamenlijk medezeggenschapsradenoverleg geweest. De raden 

hebben er last van dat informatie die (verzwaard) advies plichtig is op de medewerkersportaal 
staat, zonder dat het naar de raden is gestuurd. In een gezamenlijke brief wordt hierop gewezen. 

• De raad zal maandelijks met de bestuurder, de programmamanager en de bestuurssecretaris 
informatie delen over de veranderingen die Pameijer te wachten staat. 

• De nieuwjaarsreceptie is op donderdag 9 januari van16.00 uur tot 18.30 uur, zie de uitnodiging die 
bij de vergaderstukken zit. 

• De reiskosten en vacatiegelden worden in januari uitgekeerd.  
 
Personeel tekort 
Vilas snapt niet dat personeel wordt ingehuurd via een uitzendbureau dat is duurder. 
Ook aan de kwaliteit twijfelt hij. Er zijn veel wisselingen. Bij 3 andere BW’s worden deze problemen 
ook ervaren. Het DB laat dit onderwerp aan de orde komen bij het overleg met de bestuurder. 
Fons noemt dat er bij hem op de BW te weinig vrijwilligers zijn. 
 
Stemmen raadsleden 
Jerry Bogarde is na stemming aangenomen als raadslid. 
Ton van Oudheusden is na stemming aangenomen als raadslid. 
De introductie map wordt overhandigd en een formulier om je als vrijwilliger te registreren is ingevuld 
ingeleverd. 
 
Taken / werkzaamhedenraadswerk 
Frans  wil deelnemen aan de commissies. 
Sander  wil nog meer informatie van DB /ondersteuners ontvangen om te kunnen  
  beslissen wat hij kan doen voor de raad. 
Wim  wil een lijstje van de commissies om te kunnen beslissen. 
Vilas  houdt van rekenen en taal, bijv. stukken lezen en mening geven. Hij kan op donderdagen 

werken. 
Johan  wil graag op donderdagen werken, doet ook vrijwilligers. 
Hoessein heeft geen tijd meer, hij doet vrijwilligerswerk op alle andere dagen. 



2 
 

Annie wil de achterban bezoeken. 
Aart wil de achterban bezoeken en notulen lezen. 
Ton wil meewerken aan de nieuwsbrief, cursus uitzoeken, en houdt ervan achtergrond info uit te 

pluizen, wordt uitgenodigd voor  8 januari. 
Jerry wil deelnemen aan commissies en heeft interesse in cursussen. 
Peter wil deelnemen aan commissie en wil nieuwsbrieven en notulen lezen. 
Angela  wil deelnemen aan commissies en kan goed koffie en thee inschenken 
Afspraak: Het DB kijkt hoe we de informatie gaan stroomlijnen en hoe er gebruik kan worden 
gemaakt van de kwaliteiten van de raadsleden. De voorkeur voor de werkzaamheden zijn op 
donderdagmiddagen. 
 
Werkplan 2014 
Het werkplan is vastgesteld. 
 
Cursus/ scholing komend jaar 
• Een vervolg Contact met de achterban en netwerken. 
• De nieuwe leden krijgen een WMCZ-cursus: Ton, Jerry, Peter, Miriam 
• Vervolg van De Mat; deze cursus kan, als alle raadsleden komen, dit is een dure cursus. 
• Assertiviteitstraining met elkaar. 
• Sommige leden willen een vervolg van de empowermenttraining, andere niet.   
• Leren om begrotingen te lezen. 
• Leren lezen van moeilijke stukken. 
Afspraak: Een commissie en DB kunnen vervolgacties uitzetten. 

 
Hoe gaat het op je voorziening en rondvraag 
• Aart: BW Langedonck; men krijgt een empowermenttraining. 
• Annie: BW Langedonck; Annie wil graag vrijwilligerswerk doen in het asiel en wacht op antwoord. 
• Hendrik-Jan: ICT-academie; er is gesproken over de toekomst van het werkproject. De activiteiten 

moeten meer met werk te maken hebben. Vrijwilligersbijdrage vervalt bij dit project. 
• Hoessein: BW Oase; cliënten gaan zelf de huur e.d. betalen, de begeleiding blijft hetzelfde en de 

cliënten kunnen wel in de woningen blijven wonen. 
• Ton: BW Zalmplaat: het tevredenheidsonderzoek is erg goed, high tea wordt georganiseerd voor 

de hele flat. 
• Jerry: BW A. van de Doeslaan; hebben op de markt gestaan en oliebollen verkocht, de kerstboom 

is versierd. Met Kerst wordt lekker gegeten. Hopelijk komen de cliënten naar de activiteiten. 
• Peter/ Angela: BW Zaagmolenstraat: de vergaderingen worden 6 maal per jaar georganiseerd in 

plaats van om de 6 weken, de voorzitter rouleert. 
• Wim: Buuf & Co: Gaat naar de deelraadsvergaderingen, maar niet wekelijks dat vindt hij te veel. 
• Vilas: BW Noordmolenstraat: de kerstboom is opgezet, er zijn ideeën opgehaald bij cliënten over 

wat ze met Kerst wilden doen.  
• Sander/ Johan; AC Hoekse Waard; de sfeer is weer goed. 
• Frans; BW Spijkenisse; heeft een buurtfeest met de wethouder. 

 


