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Notulen   Bijeenkomst Centrale Cliëntenraad SP (week 23) 6 juni 2013 
 
Aanwezig:  Jan Visser, Dirk Zwarts, Hendrik-Jan Poort, Frans Pijnappels, Aart Dekker (deeltijd 

met Annie), Joke Bruijn, Koos Bijlholt,  Johan Baars, Vilas Gonzalez, Manuel van der 
Straat, Leonie Steenbrink (coach/ondersteuner), Lian Baardemans (administratieve 
ondersteuning) 

Aspirantlid:  Peter Elfferich 
Afwezig:  Met kennisgeving: Fons Wakkers, Thomas de Haan, Wim van de Wolf, Ger Kalkman, 

Hoessein El Amarnis, Miriam Wolff, Annie Verschoor  
Voorzitter: Jan Visser 
Notulist: Lian Baardemans 
 
Opening door de voorzitter en vaststellen agenda 
De voorzitter heet iedereen welkom.  
Jos van Waesberge (gast) met film WMO vanuit Pameijer TV, Nieuwe DB leden en Aspirant 
lidmaatschap Peter worden toegevoegd aan de agenda.  
 
Het dagelijkse bestuur (DB) van de cliëntenraad 
• Joke Bruijn is met toestemming van de raad toegetreden tot het dagelijks bestuur.  
• Aart Dekker zal een aantal keer meedraaien met het dagelijks bestuur en dan bepalen of hij bij 

het DB zou willen aansluiten. 
 
Film in opdracht van directie voor cliënten ter uitleg van de WMO. 
Gast Jos van Waesberge, die in opdracht van directie met Pameijer TV de film heeft gemaakt, wil 
graag feedback van de raad op de film.  
 
Nadat de film is gezien is dit de feedback van de raad: 
Ten aanzien van de inhoud: 

• De inhoud is een te rooskleurige weergave van de WMO.  
• De WMO wordt wel goed uitgelegd. 

Ten aanzien van de vorm: 
• De vorm met de poppen zijn kinderlijk/ kinderachtig. 
• De vorm die men kiest in bijv. het Jeugdjournaal met een gewone persoon die een duidelijke 

samenvatting geeft is een betere vorm, vindt de raad. 
 
Toehoorder Peter nu aspirant-lid 
De raad beslist dat Peter Elfferich vanaf vandaag aspirant-lid is namens BW Zaagmolenstraat. Na 3 
maal aspirant-lidmaatschap wordt er gestemd voor lidmaatschap in de raad. 
 
Notulen 16 mei 2013 
Notulen zijn met wijzigingen vastgesteld. 
 
Mededelingen 
• Thomas de Haan is geen cliënt meer van Pameijer en is daarom geen lid meer van de raad. Er 

zal een kaartje naar zijn nieuwe adres worden gestuurd. De manager van BW Raam is gevraagd 
om de bewoners(raad) in te lichten, zodat zij een nieuwe vertegenwoordiger vanuit de 
bewoners(raad) kunnen voordragen aan de raad.  

• Ruimte cliëntenraad 0.19 is hetzelfde gebleven, de ruimte van de cliëntenraad GZ is vóór de 
ruimte van de SP raad gemaakt. Soms zullen de raden in elkaars ruimte zitten. 

• Er heeft een gesprek over de 4e kwartaalrapportage met Jan Alblas plaats gevonden. Hij zal zijn 
reactie schriftelijk geven aan de raad. 

• 17 juni is er een gesprek over de zorginkoop met Marcel Mucek (programmamanager) Het 
dagelijks bestuur zal het gesprek voeren 

• Planning vervanging Leonie: op 1 juli zijn de gesprekken met de kandidaten. Er was 1 interne 
kandidaat, degene wordt meegenomen bij de uitnodigingen van de externe kandidaten voor een 
gesprek. Nu wordt de vacature extern uitgezet via internet. 
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Er zal een overdrachtstijd zijn met de vervanger van Leonie. Ook een soort proeftijd. 
• Er is een evaluatie cliëntenvertrouwenspersoon Masja Kuiper geweest met cliëntenraad GZ 

en Jan V en bestuurder. Het was een positieve evaluatie. Er zal meer bekendheid komen 
voor de cliëntvertrouwenspersonen en er is afgesproken dat er  2 keer per jaar een gesprek 
zijn met de cliëntvertrouwenspersonen, de bestuurder en een afvaardiging van de raden.  

• Hans Kröber is op zoek naar 500 mensen onder de armoedegrens.€ 285,00 per  maand. Als 
je iemand weet kan je je ook anoniem, opgeven. Je zal geïnterviewd worden over je leven. Dit 
is een tegenhanger voor de 500 rijkste mensenlijst. Bij Leonie kan je informatie opvragen om 
je aan te melden. 

 
Adviesaanvraag ‘Het Goed’ 
De samenwerking van Pameijer met Kringloopwinkel ‘Het Goed’ is een feit. Er is te laat advies 
gevraagd, ook aan directie en bestuur. Toch kunnen we nog adviseren. Het dagelijks bestuur heeft 
een concept advies gemaakt.  
Aanvullingen op het concept vanuit de raad: 

• Meer van dit soort samenwerkingsverbanden aan te gaan, maar wel via de juiste procedure 
en zeggenschap. 

De brief kan met aanvulling worden verstuurd. 
 
Stand van zaken voorzieningen/ rondvraag 
Hoe staat het ervoor met de medezeggenschap en met de cliënt tevredenheid? 

• Johan: elke week GO; managers zijn erbij. Er is geen bezoekersraadsvergadering meer 
• Aart: er is een bewonersoverleg die goed verloopt. 
• Koos: kreeg linken niet open op zijn computer. Het overleg was in de Kogelvangerstraat, 

maar daar is hij niet geweest. 
• Manuel: Klus en Werk; is genoeg werk, de tuinwerkzaamheden bijv. De werkbegeleider is 

door de trap gezakt en kan daarom geen sjouwwerk doen 4 weken lang. 
De punten die Manuel verder inbrengt worden niet genotuleerd. Manuel gaat deze zelf 
bespreekbaar maken. 

• Frans: Bewonersvergadering wordt 1 keer per maand weer gehouden en er komt 
ondersteuning. Een afgevaardigde van de bewonersraad komt bij het teamoverleg. 

• Dirk: Vanaf 17 juni moeten de BW-bewoners op het AC gaan eten. Er is geen advies 
gevraagd aan de bewoners Dirk zal de manager erop attenderen dat het hier om voeding 
gaat en dat dit verzwaard advies is. 

• Hendrik-Jan: bij ICT-Academy zijn 5 leden op de lijst van de bezoekersraad en Hendrik-Jan 
zal met de manager bespreken hoe de manager het verder voor komt gaat geven 

• Peter: De wasmachines zijn nu van de bewoners zelf. Er is ook een wasmachine voor 
gezamenlijk gebruik, waar € 0,80 per wasbeurt voor worden betaald. Over 5 weken is er weer 
een bewonersraad. Peter is notulist. 

• Vilas: het is niet duidelijk wanneer er weer een bewonersraad zal zijn. Vilas heeft zijn BHV-
diploma gehaald. 

• Joke: het 1ste GO is geweest. Er waren 8 cliënten. Joke vindt het lastig om cliënten te 
betrekken. 

• Het Dagelijks Bestuur heeft met elkaar de gang van zaken doorgenomen. Er komen wat 
veranderingen in de werkwijze van de raad. Het onderwerp komt een keer op de agenda van 
de raad. De raad zou bijvoorbeeld in 3 commissies kunnen gaan werken en 1 maal per 
maand als gehele raad bijeenkomen. 

• 20 juni van 11.00 uur tot 13.00 uur een bijeenkomst zijn over de Hans Kröber Award. Koos 
kan. 


