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Safari houden met
wisselende rollen

Kan je tenminste 1
iemand enthousiast

maken voor
medezeggenschap

Medewerkers gaan
soms weg

Uitkomst resultaat is
dat je invloed kan
uitoefenen doel

(vorm passend bij/
voorgelegd aan

cliënten)

Wanneer is het beleid
van

medezeggenschap
compleet?

Blanco 
(cliënt)

Mogen cliënten die
een buurtcirkel in hun

omgeving missen
zich aansluiten bij
een andere locatie?

Investeer in tijd door
meer team-

overstijgend te
werken (minder op

eiland) dit gaat
uiteindelijk winst

opleveren
Bestuur & MT

faciliteer en motiveer
aub) (Medewerker)

Behoefte aan goed
contact tussen alle

partijen: 
faciliteer dat

Juist een dag ook
organiseren voor

locaties/ teams/ waar
medezeggenschap

nog niet is

Uitnodiging aan
bestuur: Kom eens

naar het GO in
Maassluis

Taken manager:
cliënten regels locatie
voorgelegd krijgen +

zich kunnen thuis
voelen

Leren door elkaars
ervaringen door
elkaar te zien/

spreken, over locaties
heen

Waar zijn de
cliënten?? Op deze

dag ieder jaar worden
ze gemist!!!! Hoe kan

de organisatie dit
verbeteren?
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Direct contact met de
manager 

Appen met de
manager (Cliënt)

Cliëntgestuurde
voorzieningen, Werkt
en Woont – stip op de

horizon voor
medezeggenschap

Kunnen rapportages
in Pluriform over

wonen afgeschermd
worden voor Werkt?

(cliënt Pameijer)

Bestuurssecretariaat 
Goede

medezeggenschaps-
regeling afspreken +

dan managers en
lokale raden
faciliteren

Medezeggenschap is
leuk! 

Belangrijk om dit uit
te dragen, het is een
belangrijk onderdeel
van de organisatie

Managers wisselen
goede ideeën met

elkaar uit, dit moet
nog geregeld worden

Haal informatie uit de
Buurtcirkel (hier is
bekend hoe cliënten
betrokken kunnen

worden bij
bijvoorbeeld
activiteiten) 

Managers altijd bij
vergaderingen

Strijden met alle
locaties voor

hetzelfde, doel is
cliënt weer voorop

zetten – faciliteer dit
door te verbinden met

elkaar cliënten +
locaties anders

overschreeuwen (te
hard werken)

‘Safari’ houden:
bezoek locaties met

alle partijen door
elkaar, ga het gesprek

aan
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Huiswerk
Managers hebben wat
te doen naar collega’s 

Positiviteit/
medezeggenschap

uitdragen

Volgend jaar weer een
lokale radendag!

(vaste datum in het jaar:
eerste donderdag december)

Managers: Je leert
veel van zo’n dag 

kans op ontmoeten, 

Bestuur in gesprek met
manager over ‘echt

eigenaarschap voelen’

Hoe hebben we
invloed op de kosten/

bezuinigingen?
(zorgafnemer/cliënt)

Veel wisselingen van
medewerkers, hoe
dragen we over en

hoe blijft de
medezeggenschap

dan toch actief

Manager
 Best lastig om

iedereen te
motiveren

 Creatief zijn

Managers halen 
bij individuele 
cliënten 
informatie op, wat
gebeurt hiermee 
naar de lokale of 
centrale raad?

Kan je tenminste één
iemand enthousiast

maken voor
medezeggenschap?
Doel: volgend jaar

meer mensen (ook op
de lokale radendag)

Brainstormen met
elkaar 

Markt met goede
voorbeelden

Verleiden van
cliënten door 

MZ budget €500
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Lokale Raden
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Zoek goede
voorbeelden van

betrokkenheid op (bv
Buurtcirkel waar je

dit ziet)

Maak een
onderwerpenboek

voor
medezeggenschap en

dan bespreken

Om mee te kunnen
denken moet je als
lokale cliëntenraad
wel weten welke

besluiten er genomen
worden.

GO overleg heeft
plaatsgevonden op

Carnissedreef

Haal onderwerpen op
bij cliënten/ CR

Tip van ervaren
medewerker:

Pameijer beleid is
niet in beton gegoten. 

Vasthouden aan
behoefte client

(ook al is er 
weerstand)  + strijden
ervoor 

Laat je als CR niet 
wegzetten 
2 uur maar open 
ruimte

Ervaringen MZ
inzetten + elkaar

vertellen

Top

Fijn gesprek met
elkaar 

Gesprek aangaan
over behoefte
gezamenlijke

cliënten.

Niet te hoge
verwachtingen over
opkomst, zorg dat er

regelmatige basis
overleg is
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Volg een cursus en
leer, er is zoveel te

doen

Kan je tenminste 1
iemand enthousiast

maken voor
medezeggenschap

Opkomst is hoger als
een onderwerp

belangrijk is voor
cliënten 

Op BW in gesprek
over beleid met

cliënten 

Vergadering op tijd
plannen + rekening

houden wanneer
cliënt kan

Hoe combineer je
laagdrempelig met
werkelijke invloed?

Je kan in wisselende
samenstellingen MZ

doen – kleine
groepen MZ doen

Verleiden van
cliënten 

MZ budget €500

‘Oefenen’
CR klinkt zwaar
Hoeft niet gelijk

(start met inspraak) 
‘begin’ en noem het

hoe je wil. Zet daarna
een volgende stap
(zie stappenplan)
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Centrale cliëntenraad SP

Gemeente

6
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Punten Lokale Radendag 2023- wat nemen we mee

Wat nu? 
 Notitie richting 

medezeggenschapsregeling
 Steun voor managers, wooncoaches, ondersteuners

 Positiviteit van deze dag uitdragen, uitwisselen
 In gesprek met managers over: 

o Verwachtingen
o Eigenaarschap 
o Leren 

 Lokale radendag 2024 plannen 
 Scholen (cursus), enthousiasmeren van medewerkers en cliënten 
 Neem tenminste 1 iemand mee in je werk met medezeggenschap, zowel cliënten als 

medewerkers
 Cursus medezeggenschap voor cliënten

Tips & Tops
 Een fijn gesprek, kijk naar mogelijkheden
 Ervaringen opdoen en ergens anders inzetten
 Mensen betrekken
 Problemen (h)erkennen
 Manager bij vergaderingen 
 Laat je niet wegsturen ‘omdat het beleid is’, houd voet bij stuk, ook bij weerstand
 Werk samen: cliënten & team & cliëntenraden
 Er is behoefte aan onderling contact, faciliteer dit, ga op bezoek bij elkaar
 Definieer medezeggenschap met elkaar
 Bespreek waar belangstelling voor is. Maak bijvoorbeeld een lijst met interessante onderwerpen
 Laat je niet teleurstellen, bijvoorbeeld bij weinig belangstelling
 Organiseer een ‘markt’ met goede voorbeelden, bijeenkomsten, ‘safari’. 
 Maak het niet te zwaar, maak het laagdrempelig.
 Gebruik het budget voor medezeggenschap (€500 per voorziening) bijvoorbeeld voor een maaltijd
 Kies een regelmatig moment, wanneer het uitkomt, en zet het door. Kondig het op tijd aan 
 Enthousiaste, toegankelijke, geschoolde manager die kan verleiden
 Ervaringsdeskundige kan helpen de drempel te verlagen

Maak gebruik van inspraak, wees creatief.
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Fijn dat medewerkers
er vandaag zijn

Zoek naar
gezamenlijke punten

met alle raden

Hoe hebben we
invloed op de kosten/

bezuinigingen?
(zorgafnemer/cliënt)


